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Indicateurs qualité - bilans 
Mise à jour janvier 2023 

(base questionnaires de satisfaction) 

 
 
 

Année 

 

2022 

Taux de satisfaction  

 

 

97 % déclarent être très satisfaits 
ou satisfaits 
 
95 % déclarent que le bilan les a 
aidés à clarifier leurs besoins et 
facteurs-clé pour se sentir bien 
dans leur travail 
 
95 % déclarent que le bilan les a 
aidés à identifier des pistes 
d'évolution professionnelle 
 
100 % déclarent être très satisfaits 
de la qualité de la relation avec 
leur coach  
 

Taux d’abandon 

 

0 % 

 
 


